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Mobilni urzednicy odwiedzili pierwszych 10 todzian i majg
zaplanowane kolejne wizyty. Pracownicy Biura Rzecznika ds.
Niepetnosprawnych oraz Wydziatu Zarzadzania Kontaktami z
Mieszkancami przychodzg do doméw 0so6b, ktére w zwigzku ze
SWO0jg hiepetnosprawnoscig czy chorobg nie bytyby w stanie
same dotrze¢ do Urzedu Miasta todzi.

eresowanie wizytami ,Mobilnego Urzednika". Kto z nich korzysta?


https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/
https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/aktualnosci/
https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/aktualnosci/portal-rewitalizacji/
https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/aktualnosci/rewitalizacja/

Duze zainteresowanie wizytami
~Mobilnego Urzednika". Kto z nich
20-06-26 2/4 korzysta?

‘ r'-
Na zdjeciu mobilny urzednik na przed
siedziba Urzedu Miasta todzi przy ul.
Piotrkowskie;.

- Wprawdzie zgtoszenia mielismy przyjmowac od 1 lutego, a
do domow mieszkancow ruszy¢ 15 lutego, ale telefony do
biura rozdzwonity sie natychmiast po tym, jak ogtosiliSmy, ze
w todzi bedzie taka ustuga. A sprawy okazaty sie niecierpigce
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zwtoki. Odwiedzilismy wiec juz pierwszych 10 oséb, a na ten
tydzieh mamy zaplanowane wizyty u czworki kolejnych - méwi
Katarzyna Treda-Pisera, tddzki rzecznik niepetnosprawnych.

Do kogo przyjdzie ,,Mobilny
Urzednik"?

Pomoc skierowana jest w szczegdlnosci do 0sob, ktére maja
znaczny stopien niepetnosprawnosci, choroby neurologiczne,
ograniczong mozliwos¢ swobodnego poruszania sie, ktéra
uniemozliwia samodzielng wizyte w urzedzie miasta. Do takich
mieszkancow po telefonicznym uzgodnieniu wizyty przyjedzie
urzednik, ktéry pomoze wypetni¢ dokumenty, zawiezie je sam
do urzedu.

Do wszystkich, ktérzy poprosza o pomoc, trafi pracownik biura
tddzkiego Rzecznika Os6b Niepetnosprawnych. Pomoze m.in.
przy wydaniu tddzkiej Karty Bez Barier, ktéra uprawnia do
szeregu ulg i znizek dla 0s6b z niepetnosprawnosciami, przy
przyjeciu wniosku o abonament parkingowy, przy skorzystaniu
z projektow kierowanych do 0séb z niepetnosprawnosciami.
Pracownik Wydziatu Zarzgdzania Kontaktami z Mieszkahcami
bedzie zas stuzyt pomoca przy zaktadaniu i potwierdzaniu
profilu zaufanego, co usprawnia sprawy urzedowe i pozwala
zatatwiac je bez wychodzenia z domu. Mozliwa jest tez pomoc
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w skompletowaniu i ztozeniu wniosku mieszkaniowego czy
zgtoszenie do innej instytucji kazdego problemu, z jakim
zwrdéci sie odwiedzany mieszkaniec.

Jak umowic sie na wizyte?

Wystarczy zadzwoni¢ na numer tel. (42) 638 45 40, do
oddziatu do spraw osdb niepetnosprawnych i umoéwic sie na
wizyte. Wizyty mobilnego urzednika sg umawiane na wtorki i
czwartki.
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